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 NOTIZIE FLC CGIL UNIGE 
Il 14,15 e 16 aprile 2025 si vota per le RSU dei settori pubblici e della
conoscenza: afam, funzioni centrali e locali, ricerca sanità, scuola ed

università.

È il momento di essere protagoniste/i: il rinnovo delle RSU nelle 
università si avvicina! Le elezioni si terranno il 14, 15 e 16 aprile
2025 e rappresentano un’occasione unica per costruire migliori
condizioni di lavoro per te e per le tue colleghe/i.

Sostenere la FLC CGIL significa scegliere di impegnarsi
concretamente per difendere i diritti delle lavoratrici e dei lavoratori,
contrastare le politiche del Governo che penalizzano il mondo della
conoscenza, proporre un’idea alternativa di Istruzione e Ricerca. 

Non lasciare che siano gli altri a decidere per te: scegli di essere
parte attiva nel cambiamento. Il tuo sostegno alla lista della Flc
CGIL è un’opportunità per accrescere il tuo protagonismo, contribuire
a una rappresentanza forte e costruire un mondo del lavoro più
equo. 

Sostieni la RSU con la FLC CGIL: la tua voce può fare la
differenza.

Lo scorso 21 gennaio, con la presenza della segretaria generale della Flc Cgil, Gianna Fracassi, e
del segretario generale della Cgil, Maurizio Landini, si è svolta la conferenza stampa di avvio della
campagna elettorale in vista delle elezioni per il rinnovo delle Rsu che si svolgeranno in tutte le
scuole (nonché in tutti gli enti ed uffici pubblici) il 14, 15, 16 aprile prossimi. 

Si tratta di un appuntamento della massima importanza poiché
coinvolgerà oltre tre milioni di dipendenti considerando tutta la



Pubblica Amministrazione, e dalla forte valenza democratica (nella
scorsa elezione ha partecipato circa l’80%degli aventi diritto).

Votare ed eleggere i rappresentanti della Cgil in Ateneo è il modo più forte e diretto per
resistere alla restaurazione di un modello di organizzazione del lavoro verticistico e
gerarchico, rafforzare il ruolo della RSU e dei dipendenti, lottare per un contratto integrativo e
una regolamentazione Universitaria democratica e inclusiva. 

Il voto espresso per eleggere le Rsu contribuisce a definire la rappresentatività dei sindacati a livello
nazionale che serve per validare l’eventuale sottoscrizione di un Ccnl,  legittimamente sottoscritto se i
sindacati firmatari raggiungono il 51% complessivo di rappresentatività.

Nelle Funzioni Centrali (personale dei Ministeri) CISL e altri sindacati autonomi hanno siglato un
rinnovo che recupera solo il 6% d'inflazione a fronte di una perdita del 17% nel triennio!

Alla luce di tutto ciò, il voto per le Rsu ad aprile è fondamentale
perché sarà l’occasione per dare ancora più forza ad un sindacato che
- come la Flc Cgil -  non accetta l’impoverimento del personale Tabs
imposto dal governo, e rivendica risorse aggiuntive per la piena tutela
degli stipendi.

Elezioni RSU 2025: si vota il 14, 15 e 16
aprile
ARAN e sindacati hanno definito il calendario delle votazioni e la
tempistica delle procedure elettorali per il rinnovo delle rappresentanze
sindacali unitarie (RSU) del personale dei comparti delle pubbliche
amministrazioni

https://www.flcgil.it/rsu/elezioni-rsu-2025-si-vota-14-15-16-aprile.flc
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Cosa sono le RSU
Una breve descrizione della nascita, del ruolo e delle funzioni delle
Rappresentanze Sindacali Unitarie.
 https://www.flcgil.it/rsu/cosa-sono-le-rsu.flc

Normativa diritti sindacali e RSU
Il repertorio delle principali norme da conoscere per il corretto esercizio
dei diritti sindacali, per la contrattazione integrativa sul luogo di lavoro e
per lo svolgimento delle elezioni RSU (Rappresentanze Sindacali
Unitarie)
https://www.flcgil.it/rsu/normativa.flc

Elezioni RSU: alcuni sindacati promettono
 in cambio del voto ricchi premi e cotillons
Una scarpa per almeno 5 voti, l’altra per ogni voto successivo ai cinque.
La scarpa in dono è uno scherzo, ma la compravendita del voto non lo è.
Alcuni sindacati infatti lavorano proprio così: la RSU non come valore e
impegno ma come valore di scambio, come oggetto di mercato
https://www.flcgil.it/attualita/sindacato/elezioni-rsu-alcuni-sindacati-promettono-in-
cambio-del-voto-ricchi-premi-e-cotillons.flc

Riconquistare risorse, fermare il DdL
 Bernini/Meloni, avviare una
 stabilizzazione, garantire il diritto allo
 studio: gli Stati di agitazione
d ll’ i ità l MUR
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dell’università al MUR
Comunicato degli Stati di agitazione dell'università
https://www.flcgil.it/universita/riconquistare-risorse-fermare-il-ddl-bernini-meloni-
avviare-una-stabilizzazione-garantire-il-diritto-allo-studio-gli-stati-di-agitazione-dell-
universita-al-mur.flc

FLC CGIL, parte la mobilitazione: investire
 in Istruzione e Ricerca, far ripartire il
 Paese
Comunicato stampa della Federazione Lavoratori della Conoscenza CGIL
https://www.flcgil.it/comunicati-stampa/flc/flc-cgil-parte-la-mobilitazione-
investire-in-istruzione-e-ricerca-far-ripartire-il-paese.flc

Rivedi la diretta dell'iniziativa
Dossier Investire in istruzione e ricerca per far ripartire il Paese

Partecipiamo agli stati di agitazione
dell’università!
Il documento e il modulo per partecipare e tenersi informati sulle
mobilitazioni in corso.

https://www.flcgil.it/universita/partecipiamo-agli-stati-di-agitazione-dell-universita.flc
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Gli stati di confusione della CRUI, la sua
sponda al governo e l’ennesima spinta a
spaccare la comunità universitaria
Comunicato ADI, FLC CGIL, Rete29aprile

https://www.flcgil.it/universita/gli-stati-di-confusione-della-crui-la-sua-sponda-al-
governo-e-l-ennesima-spinta-a-spaccare-la-comunita-universitaria.flc

DDL 1240/24: il nostro NO alla
moltiplicazione delle figure precarie
Dall’incontro al Ministero dell’Università e della Ricerca nessuna novità
sulle risorse aggiuntive a quelle stanziate dalla legge di bilancio per la
stabilizzazione dei precari del CNR
https://www.flcgil.it/attualita/ddl-1240-24-nostro-no-moltiplicazione-figure-precarie.flc

Legge di bilancio: il Governo fa cassa su
Istruzione e Ricerca. Taglio di oltre 5 mld a
danno di stipendi e personale 
Comunicato stampa della Federazione Lavoratori della Conoscenza CGIL
https://www.flcgil.it/comunicati-stampa/flc/legge-di-bilancio-il-governo-fa-cassa-su-
istruzione-e-ricerca-taglio-di-oltre-5-mld-a-danno-di-stipendi-e-personale.flc
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Legge di bilancio 2025: sintesi delle
principali misure per i settori della
conoscenza
Fortemente penalizzati i lavoratori e le lavoratrici di scuola, università
ricerca e AFAM
https://www.flcgil.it/attualita/legge-di-bilancio-2025-sintesi-principali-misure-settori-
conoscenza.flc

PNRR: notizie e provvedimenti
Riepilogo delle misure europee e nazionali previste dal Piano Nazionale
di Ripresa e Resilienza per contrastare  le conseguenze dell’epidemia,
con una particolare attenzione ai settori scuola, università, ricerca, AFAM
e formazione professionale.

https://www.flcgil.it/attualita/piano-nazionale-ripresa-resilienza/emergenza-
coronavirus-covid-19-pnrr-notizie-provvedimenti.flc

Online il primo numero dell’anno di Articolo  33
Celebriamo la memoria della Resistenza e il ruolo della scuola come
presidio democratico.
https://www.flcgil.it/attualita/online-il-primo-numero-dell-anno-di-articolo-33.flc

 CGIL Nazionale
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Referendum: cinque Si per i diritti e la libertà

Speciale Referendum 2025
https://www.collettiva.it/speciali/referendum-2025

Contratti scaduti, salari da fame e la 
politica del “me ne frego”

Mentre metà dei lavoratori dipendenti attendono il rinnovo del
 contratto collettivo nazionale, il governo resta immobile,
 impegnato a difendere gli interessi di pochi privilegiati invece di
 garantire dignità a chi manda avanti il Paese. Operai, impiegati
 pubblici, infermieri, farmacisti, addetti delle telecomunicazioni: 6,6
 milioni di lavoratori abbandonati a se stessi, ostaggio di un
 esecutivo pericoloso e inadeguato.

https://www.collettiva.it/copertine/lavoro/contratti-scaduti-salari-da-fame-e-
la-politica-del-me-ne-frego-fgawo31b

Una manovra lontana dalle donne
         Nulla per occupazione femminile, per eliminare il gender gap, per
salvaguardare le pensioni. La legge di bilancio non se ne occupa.
Ghiglione, Cgil: “Niente che consenta alle donne di essere autonome”
https://www.collettiva.it/copertine/economia/una-manovra-lontana-dalle-
donne-nusd1h6z
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Una manovra che ignora investimenti e
infrastrutture
La Cgil boccia la finanziaria anche nei capitoli che dovrebbero dare slancio
al Paese. Michele Azzola punta il dito sulla distrazione di risorse per il
ponte sullo Stretto 
https://www.collettiva.it/copertine/economia/una-manovra-che-ignora-
investimenti-e-infrastrutture-vztr13a1

Misure per l’ambiente, dove siete?
Grandi assenti nella legge di bilancio gli interventi a favore della
transizione, del Green Deal, della conversione. Ferrari, Cgil: “Giudizio
fortemente negativo”
https://www.collettiva.it/copertine/ambiente/misure-ambiente-manovra-
bilancio-lb8q2xqe

Pensioni, i dati dell’Inps confermano le bugie
del governo
Altro che superamento della Fornero: Nel 2024 le pensioni anticipate sono
diminuite del 15,7% e l’età pensionabile continua ad aumentare. 
https://www.collettiva.it/copertine/welfare/pensioni-i-dati-dellinps-
confermano-le-bugie-del-governo-avclz9ow

https://www.cgil.it/ci-occupiamo-di/previdenza-pubblica/le-bugie-del-governo-sulle-
pensioni-nonostante-le-continue-promesse-in-pensione-sempre-piu-tardi-e-piu-poveri-
ojxeda9k

Contratto Funzioni centrali, lavoratori
penalizzati
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Nonostante la maggioranza del personale abbia detto no, il rinnovo entra in
vigore. Fp Cgil: “Non risponde alle esigenze di chi opera nella pubblica
amministrazione, ma neanche dei cittadini”
https://www.collettiva.it/copertine/lavoro/contratto-funzioni-centrali-
lavoratori-penalizzati-mu5f7lzi

Crisi industria, sindacati europei in piazza
Mercoledì 5 febbraio manifestazione a Bruxelles di IndustriAll Europe:
“Servono risposte urgenti per governare la transizione ed evitare i
licenziamenti”
https://www.collettiva.it/copertine/internazionale/crisi-industria-sindacati-
europei-in-piazza-s7dwgjqg

La guerra del saccheggio tra Ruanda e
Congo, con la responsabilità europea
L’accordo con l’Ue mette gli interessi per l’approvvigionamento di terre rare
davanti alla pace in Africa Centrale. La Cgil, insieme alla Csi africana, si
mobilita per chiedere alle istituzioni una presa di responsabilità
https://www.collettiva.it/copertine/internazionale/la-guerra-del-saccheggio-
tra-ruanda-e-congo-con-la-responsabilita-europea-d3799mnp
[/]

CGIL LIGURIA e GENOVA
Cinque sì per cinque referendum:
Lavoro, precarietà, sicurezza, jobs act,
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diritto di cittadinanza
Cinque sì per cinque referendum abrogativi: quattro su lavoro, precarietà,
sicurezza, licenziamenti e uno sul diritto di cittadinanza per persone
straniere. Ai quesiti referendari promossi dalla Cgil, sui quali il sindacato ha
raccolto 4 milioni di firme a livello nazionale di cui circa 160 mila in Liguria,
nell’autunno scorso si è aggiunto quello sulla cittadinanza promosso da
associazioni e partiti. L’invito a votare cinque sì arriva dall’incontro odierno
promosso dalla Cgil presso il Teatro della Gioventù di Genova concluso dal
Segretario Generale Cgil Maurizio Landini.
https://www.liguria.cgil.it/regionale/notizie-cgil-regionale/cinque-si-per-
cinque-referendum-lavoro-precarieta-sicurezza-jobs-act-diritto-di-
cittadinanza/

https://www.cgil.it/la-cgil/aree-politiche/segreteria-generale/referendum-landini-cinque-
si-per-i-diritti-e-la-liberta-dxyv5f79

Educare alla responsabilità, le manovre
sulla Costituzione. L’iniziativa di Libera e
Palazzo Ducale
Libera Genova in collaborazione con la Fondazione Palazzo Ducale, organizza
per mercoledì 5 febbraio alle ore 17 presso il Salone del Maggior Consiglio
l’incontro pubblico dal titolo “Educare alla responsabilità. Le manovre sulla
Costituzione”.
Libera mette al centro del proprio impegno la formazione civile e promuove
incontri pubblici sui temi della legalità e dei diritti. I diritti e la loro piena
esigibilità, come nel caso di sanità, mobilità e istruzione o gli attacchi alla
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Costituzione attraverso azzardate riforme referendarie, saranno al centro

dell’incontro di mercoledì.
https://www.liguria.cgil.it/genova/notizie-cgil-genova/educare-alla-responsabilita-le-
manovre-sulla-

Posa della prima pietra del nuovo Gaslini
di Genova: il comunicato di Fp Cgil
Genova
https://www.liguria.cgil.it/genova/funzione-pubblica-genova/notizie-
funzione-pubblica-genova/posa-della-prima-pietra-del-nuovo-gaslini-di-
genova-il-comunicato-di-fp-cgil-genova/

Anziani e clima: le proposte dello Spi Cgil
per limitare gli effetti dei cambiamenti
climatici
LE CINQUE PROPOSTE DELLO SPI CGIL LIGURIA PER RIDURRE GLI EFFETTI
NEGATIVI DEI CAMBIAMENTI CLIMATICI SU ANZIANI E TERRITORIO

https://www.liguria.cgil.it/tigullio/notizie-cgil-tigullio/anziani-e-clima-le-proposte-dello-
spi-cgil-per-limitare-gli-effetti-dei-cambiamenti-climatici/

NOTIZIE E SERVIZI CGIL

I servizi agli iscritti della FLC CGIL
La panoramica dei servizi offerti ai nostri iscritti.
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https://www.liguria.cgil.it/tigullio/notizie-cgil-tigullio/anziani-e-clima-le-proposte-dello-spi-cgil-per-limitare-gli-effetti-dei-cambiamenti-climatici/


La FLC CGIL è nata per valorizzare le diverse professionalità di tutti coloro che lavorano nel
settore della conoscenza e della formazione, rafforzare la loro rappresentanza e la tutela dei
loro diritti.
Aderire al nostro sindacato significa innanzitutto dare ulteriore voce e forza a questa missione,
ma anche beneficiare di opportunità e servizi dedicati.

A quali servizi si accede iscrivendosi al
sindacato?
I servizi dedicati agli iscritti si suddividono in tre categorie: servizi assicurativi, servizi bancari,
servizi formativi. In aggiunta, tesserandosi alla FLC si accede all’offerta del sistema servizi di
CGIL.
Alcuni di questi servizi si attivano automaticamente con l’iscrizione, altri sono a scelta.

SERVIZI ASSICURATIVI PER GLI ISCRITTI AL SINDACATO
All’atto dell’iscrizione alla FLC CGIL, lavoratrici e lavoratori della conoscenza sono
automaticamente assicurati con Unipol Assicurazioni S.p.A.
Scopri le soluzioni assicurative per gli iscritti
Scopri le soluzioni assicurative per le RSU

SERVIZI FORMATIVI PER GLI ISCRITTI AL SINDACATO
La FLC CGIL incentiva la formazione continua dei suoi iscritti, agevolando l’accesso a corsi e
prodotti editoriali.

Gli iscritti hanno accesso gratuito o fortemente scontato ad alcuni corsi dell’Associazione
professionale Proteo Fare Sapere, riconosciuta dal Ministero dell’Istruzione come soggetto
abilitato alla formazione.
Scopri l’offerta formativa

Numerose case editrici offrono ai nostri iscritti sconti su libri e riviste. Tra le varie possibilità ci
sono sconti su abbonamenti a riviste come l’Espresso e Articolo33, su testi editi da Mondadori
e sull’intero catalogo di Edizioni Conoscenza.
Scopri i servizi editoriali dedicati agli iscritti
Scopri l’offerta di Edizioni Conoscenza

Inoltre, in seguito alla compilazione di un semplice modulo online, gli iscritti potranno ricevere il

https://www.flcgil.it/sindacato/iscriviti.flc
https://www.flcgil.it/sindacato/servizi-agli-iscritti/servizi-assicurativi-per-iscritti-e-rsu-flc-cgil.flc
https://www.flcgil.it/sindacato/servizi-agli-iscritti/nuove-assicurazioni-per-le-rsu.flc
https://www.proteofaresapere.it/
https://www.proteofaresapere.it/site/chi-siamo/convenzione-flc
https://www.flcgil.it/sindacato/servizi-agli-iscritti/le-offerte-delle-case-editrici-agli-iscritti-alla-flc-cgil.flc
https://www.edizioniconoscenza.it/come-ordinare-e-come-acquistare/
https://servizi.flcgil.it/


Giornale della effelleci gratuitamente. Escono 9 numeri l’anno, reperibili anche presso le nostre
sedi sindacali.
Scopri il Giornale della effelleci

SISTEMA SERVIZI CGIL 
Gli iscritti a FLC CGIL beneficiano inoltre della corposa offerta del Sistema dei Servizi della
CGIL.

· INCA CGIL: per la tutela dei diritti previdenziali ed assistenziali.

· CAAF: i Centri di Assistenza Fiscale CGIL.

· Uffici Vertenze Legali: per l’assistenza legale, per l’assistenza contrattuale e
per le vertenze di lavoro.

· SOL: gli Sportelli Orientamento Lavoro.

· Sunia: il Sindacato Unitario Inquilini e Assegnatari.

· AUSER: per l’autogestione dei servizi e la solidarietà.

· Federconsumatori: la Federazione a tutela di Consumatori e Utenti.

La CGIL, inoltre, mette ogni anno a disposizione di coloro che aderiscono al nostro sindacato
numerose opportunità culturali e commerciali, a livello nazionale e locale.

Servizi assicurativi per iscritti e RSU FLC
CGIL
Tutti i vantaggi di una assicurazione compresa nell’iscrizione al nostro
sindacato. Il pacchetto delle polizze definito con la UnipolSai
Assicurazioni.
sindacato/servizi-agli-iscritti/servizi-assicurativi-per-iscritti-e-rsu-flc-cgil.flc

https://www.flcgil.it/sindacato/documenti/il-giornale-degli-iscritti/
https://www.cgil.it/servizi/
https://www.cgil.it/servizi/
https://www.inca.it/
https://www.cafcgil.it/
https://www.cgil.it/uvl-uffici-vertenze-e-legali/
https://www.cgil.it/sol-orientamento-lavoro/
https://www.sunia.it/
https://www.auser.it/
https://www.federconsumatori.it/
https://www.flcgil.it/sindacato/servizi-agli-iscritti/servizi-assicurativi-per-iscritti-e-rsu-flc-cgil.flc


I servizi e le prestazioni INPS (ex INPDAP
ed ex ENAM) per i dipendenti pubblici
Alcune indicazioni su come richiedere l’accesso alle varie opportunità.
https://www.flcgil.it/attualita/previdenza/i-servizi-e-le-prestazioni-inps-ex-inpdap-ed-ex-
enam-per-i-dipendenti-pubblici.flc

I servizi agli iscritti della FLC CGIL
La panoramica dei servizi offerti ai nostri iscritti.
SERVIZI PER I NOSTRI ISCRITTI
La FLC CGIL è nata per valorizzare le diverse professionalità di tutti coloro che lavorano nel
settore della conoscenza e della formazione, rafforzare la loro rappresentanza e la tutela dei
loro diritti.
sindacato/servizi-agli-iscritti/i-servizi-agli-iscritti-della-flc-cgil.flc

Aderire al nostro sindacato significa innanzitutto dare ulteriore voce e forza a questa missione,
ma anche beneficiare di opportunità e servizi dedicati.

 Iscriviti alla FLC CGIL (Federazione Lavoratori della Conoscenza)
Come faccio ad iscrivermi al sindacato? Qui troverai informazioni utili per
iscriverti alla FLC CGIL o per chiedere alla nostra sede locale di
contattarti.La FLC è l’organizzazione della CGIL che associa e organizza
le donne e gli uomini che operano nei settori pubblici e privati della
produzione e diffusione del sapere: scuola, università, ricerca, alta
formazione artistica e musicale, formazione professionale.
Il nostro impegno sarà il tuo: difendere ed estendere i diritti e la rappresentanza delle lavoratrici
e dei lavoratori della conoscenza, operare per il riconoscimento delle loro funzione sociale,
valorizzare le professionalità, promuovere politiche di pari opportunità.

https://www.flcgil.it/sindacato/iscriviti.flc

https://www.flcgil.it/attualita/previdenza/i-servizi-e-le-prestazioni-inps-ex-inpdap-ed-ex-enam-per-i-dipendenti-pubblici.flc
https://www.flcgil.it/attualita/previdenza/i-servizi-e-le-prestazioni-inps-ex-inpdap-ed-ex-enam-per-i-dipendenti-pubblici.flc
https://www.flcgil.it/sindacato/servizi-agli-iscritti/i-servizi-agli-iscritti-della-flc-cgil.flc
http://www.flcgil.it/sindacato/iscriviti.flc
https://www.flcgil.it/sindacato/iscriviti.flc


CAAF CGIL: “Guida ai servizi”, ecco come averla
 Dichiarazioni dei redditi, contenzioso tributario, adempimenti per colf e badanti, successioni,
dichiarazioni ISEE, bonus energetico e agevolazioni, sono alcuni dei servizi di assistenza e
consulenza fiscale offerti.

http://www.flcgil.it/attualita/sindacato/caaf-cgil-guida-ai-servizi-ecco-come-averla.flc

Le sedi Caaf in Liguria

  Per info www.caafcgilliguria.it
http://www.liguria.cgil.it/tigullio/notizie-cgil-tigullio/le-sedi-caaf-in-liguria/

PROGETTO E SVILUPPO LIGURIA

Formazione sociale, consulenza e supervisione psicosociale e pedagogica, gestione
e mediazione di conflitti - Progetti di cooperazione internazionale in America Latina

5x1000

nell’ambito della tua dichiarazione dei redditi, destina il 5x1000 delle tasse che paghi al
sostegno delle nostre attività [indica nell'apposito spazio il codice fiscale 95049120108]

www.prosviliguria.org

pagina facebook

http://www.flcgil.it/attualita/sindacato/caaf-cgil-guida-ai-servizi-ecco-come-averla.flc
http://www.flcgil.it/attualita/sindacato/caaf-cgil-guida-ai-servizi-ecco-come-averla.flc
http://www.flcgil.it/attualita/sindacato/caaf-cgil-guida-ai-servizi-ecco-come-averla.flc
http://www.flcgil.it/attualita/sindacato/caaf-cgil-guida-ai-servizi-ecco-come-averla.flc
http://www.liguria.cgil.it/tigullio/notizie-cgil-tigullio/le-sedi-caaf-in-liguria/
http://www.caafcgilliguria.it/
http://www.liguria.cgil.it/tigullio/notizie-cgil-tigullio/le-sedi-caaf-in-liguria/
http://www.prosviliguria.org/


https://www.facebook.com/flccgilunige

Link consigliati

· CGIL

· Edizioni Conoscenza

· Collettiva

· Proteo Fare Sapere

· Ediesse

· Fondazione Di Vittorio

https://www.facebook.com/flccgilunige
http://www.cgil.it/
https://www.edizioniconoscenza.it/
https://www.collettiva.it/
http://www.proteofaresapere.it/
https://www.ediesseonline.it/
https://www.fondazionedivittorio.it/it


Il nostro messaggio ha solo fini informativi e non di lucro.
Se non si vogliono ricevere altre comunicazioni,

è sufficiente inviare una mail all’indirizzo

liguria@flcgil.it

mailto:savona@flcgil.it
http://cgil.it/
http://www.avg.com/email-signature?utm_medium=email&utm_source=link&utm_campaign=sig-email&utm_content=webmail
http://www.avg.com/email-signature?utm_medium=email&utm_source=link&utm_campaign=sig-email&utm_content=webmail



